
Príloha I

Reklamačný protokol


1, Identifikačné údaje o kupujúcom:

	 

Meno a priezvisko: 


Adresa:


Mobil:


Mail:


2, Predmet reklamácie


Názov reklamovaného tovaru: 


Dátum zakúpenia:


Dôvod reklamácie (podrobne popísať vady tovaru):


Podpis kupujúceho: 		 	 	 	 	 	 	 dňa:


Za predávajúceho prevzal:                                               	 	 	 dňa:




Upozornenie: Kupujúci je povinný ku reklamácii priložiť originálny daňový doklad o kúpe, 
resp. riadne potvrdený záručný list, ináč sa reklamácia zamieta. O vybavení reklamácie bude 
kupujúci informovaný do 30 dní od prevzatia reklamácie. Kupujúci zároveň dáva súhlas na 
spracovanie osobných údajov na účely vybavenia reklamácie.



